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	ÁREAS DE FORMACIÓN
	TEMÁTICAS
	NIVELES DE FORMACIÓN SEGÚN PERFILES

	
	Nº
	DENOMINACIÓN
	Operativo
	Técnico Administrativo
	Técnico Profesional
	Mando Medio
	Alta Dirección
	Todos

	1. ORGANIZACIÓN
	1
	SISTEMA DE PRESUPUESTO PÚBLICO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	2
	GESTIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	3
	HERRAMIENTAS JURÍDICAS PARA LA GESTIÓN PÚBLICA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4
	PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA PROFESIONALES Y NO PROFESIONALES
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	5
	INTRODUCCIÓN A LA TÉCNICA LEGISLATIVA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	6
	TECNICAS PARA LA REDACCIÓN DE INFORMES
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	7
	HISTORIA DE NEUQUÉN: CONFORMACIÓN POLÍTICA E INSTITUCIONALIDAD DE LOS MUNICIPIOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	8
	ELABORACIÓN DE PROYECTOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9
	HERRAMIENTAS BÁSICAS DE PLANIFICACIÓN
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	10
	PLANIFICACIÓN ECONÓMICA Y FINANCIERA DE LOS MUNICIPIOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	11
	CAPACITACIÓN EN TÉCNICAS LEGISLATIVAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12
	ADMINISTRACIÓN FINANCIERA Y CONTROL
	
	
	
	
	
	

	
	13
	LA ORGANIZACIÓN COMO INTERACCIÓN DE SISTEMAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	14
	COMPORTAMIENTO HUMANO Y MOTIVACIÓN ORGANIZACIONAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	15
	PROCESOS SOCIALES EN LAS ORGANIZACIONES: CLIMA LABORAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	SUBTOTAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   


	AREAS DE FORMACIÓN
	TEMÁTICAS
	NIVELES DE FORMACIÓN SEGÚN PERFILES

	
	Nº
	DENOMINACIÓN
	Operativo
	Técnico Administrativo
	Técnico Profesional
	Mando Medio
	Alta Dirección
	Todos

	2. CALIDAD
	1
	FORMULACIÓN DE PROYECTOS DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN ORGANIZACIONES PÚBLICAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	2
	CEREMONIAL Y PROTOCOLO 
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	3
	CAPACITACIÓN Y CAMBIO EN LA ADMINISTRACION PÚBLICA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4
	USO DE HERRAMIENTAS OFIMÁTICAS PARA EL DESEMPEÑO LABORAL

	
	4.1
	· Uso Procesador Texto Word -Nivel I
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4.2
	· Uso Procesador Texto Word -Nivel II
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4.3
	· Uso de la planilla de cálculo -Nivel I
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4.4
	· Uso de la planilla de cálculo -Nivel II
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4.5
	· Uso del Correo Electrónico -Outlook Nivel I
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4.6
	· Uso del Correo Electrónico -Outlook Nivel I
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	5
	PROFESIONALIZACIÓN DE LOS AGENTES INSPECTORES
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	6
	ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	7
	OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	8
	INTRODUCCIÓN A LAS NORMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD Y SU APLICACIÓN EN ORGANIZACIONES PUBLICAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9
	MODERNIZACIÓN DEL ESTADO / 

	
	9.1
	· Uso Apropiado de del Sistema de Ges.Docu
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9.2
	· Uso Apropiado de del Sistema de Si.Vi
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9.3
	· Uso Apropiado de del Sistema de AQUASIS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9.4
	· Uso Apropiado de del Sistema de Si.Co.Pro
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9.5
	· Uso Apropiado de del Sistema de RHPRONEU
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	10
	USO DE APLICACIONES WEB Y SISTEMAS DISPONIBLES EN LA ADMINIST. PUBLICA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	11
	JAVA Y APLICATIVOS ESPECÍFICOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	11
	SEGURIDAD E HIGIENE:

	
	12.1
	· Ergonomía
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12.2
	· Cuidado del Medio ambiente1
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12.3
	· Primeros Auxilios
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12.4
	· RCP (Reanimación Cardiopulmonar)
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12.5
	· Manipulación manual de cargas
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12.6
	· Prevención de riesgos eléctricos
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	13
	LA CREACIÓN DE VALOR PÚBLICO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	14
	LA CULTURA DE LA CALIDAD EN LA GESTIÓN PÚBLICA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	SUBTOTAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   


	AREAS DE FORMACIÓN
	TEMÁTICAS
	NIVELES DE FORMACIÓN SEGÚN PERFILES

	
	Nº
	DENOMINACIÓN
	Operativo
	Técnico Administrativo
	Técnico Profesional
	Mando Medio
	Alta Dirección
	Todos

	3. PERSONAS
	1
	TÉCNICAS DIRECTIVAS BÁSICAS: MEDIACIÓN Y NEGOCIACIÓN 
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	2
	LIDERAZGO EN ORGANIZACIONES 
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	3
	GESTIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	4
	DESARROLLO DE EQUIPOS DE TRABAJO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	5
	COMUNICACIÓN Y RELACIONES INTERPERSONALES
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	6
	EFICIENCIA EN LA COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	7
	ATENCIÓN AL USUARIO INTERNO Y EXTERNO DESDE LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO DIARIO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	8
	EL VALOR DE LA COMUNICACIÓN EN LA ATENCIÓN AL PÚBLICO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	9
	ABORDAJE DE SITUACIONES CRÍTICAS EN LA ATENCIÓN AL PÚBLICO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	10
	CÓMO MEJORAR LA VINCULACION CON EL PUBLICO
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	11
	ESCRIBIR, REVISAR Y CORREGIR TEXTOS ADMINISTRATIVOS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	12
	MANEJO Y RESOLUCIÓN DE SITUACIONES CRÍTICAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	13
	LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS VALORES
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	13
	ESTRATEGIAS PARA PERSONAS CON DISCAPICIDAD

	
	13.1
	· Motora
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	13.2
	· Auditiva
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	13.3
	· Visual
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	14
	LA COMUNICACIÓN MEDIANTE LENGUA DE SEÑAS ARGENTINAS
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	15
	IDIOMAS 

	
	15.1
	· Inglés
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	15.2
	· Portugués
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	15.3
	· Mapuche
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	16
	ÉTICA PÚBLICA
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SUBTOTAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   


	
	TEMÁTICAS
	NIVELES DE FORMACIÓN SEGÚN PERFILES

	
	Nº
	DENOMINACIÓN
	Operativo
	Técnico Administrativo
	Técnico Profesional
	Mando Medio
	Alta Dirección
	Todos

	4. OTRAS CAPACITACIONES
	     
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	     
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	     
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	
	     
	   
	   
	   
	   
	   
	   

	SUBTOTAL
	   
	   
	   
	   
	   
	   


5. ALGUNAS PROBLEMÁTICAS QUE HA RELEVADO EN SU ORGANIZACIÓN Y CONSIDERA QUE SE PUEDE ABORDAR CON ALGUNA TEMÁTICA DE CAPACITACIÓN:      
6. OBSERVACIONES:      
FORMULARIO 1
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